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TOPLUMA HIZMET UYGULAMALARI

Genglerin Toplumsal Katilim

Universite 6grencisi genglerin, toplumsal katiliminin gerceklesebilmesi icin farkli
kategorilerde birbiri ile iliskili ¢esitli kosullarin ger¢eklesmesi gerekmektedir. Oncelikle,
genglerin kendi yasamlarini ilgilendiren konular hakkinda alinan kararlara dahil olabilmeleri
icin, diisiincelerini 6zgiirce ifade edebilecekleri giivenli bir ortama ihtiyaglari vardir.

“Katilim yoluyla gencler, karar verme, dinleme, digerlerine kars1 empati, saygi ve kendi
karar ve eylemlerinden sorumlu olmak gibi bir dizi yeterlik gelistirirler (Brander ve digerleri,
2008, s. 40).

Avrupa’da genglerin katiliminin incelendigi bir kitapta Chisholm ve Kovecheva
genglerin katilimini ii¢ bashk altinda incelemektedir:

- Kurumsallasms katilm (se¢imler, siyasi kampanyalar ve parti liyelikleri)

- Sivil katilm (dernekler ve vakiflara katilim, goniillii calismalar)

- Yeni katihm bicimleri ve protest hareketler (gosteriler ve yeni sosyal hareketler)
(aktaran Giir ve Bahgeci, 2014, s. 37)

Yukarida verilen ii¢ katilim tiirli, yukaridaki “katilim” kavramimin agiklandigi
boliimdeki kategorilerden yeni bir kategori daha eklenmesi sebebi ile ayrigmaktadir. Burada
derneklere, vakiflara katilim ve goniillii ¢alismalara dahil olma olarak belirtilen sivil katilimin
ya da diger ifadeyle toplumsal katilimin saglanmasi, genclerin kendi goriislerini paylasmalari,
kendileri i¢in gelistirilen politikalara miidahale edebilmeleri agisindan 6nemlidir. 2001 yilinda
Avrupa Komisyonu tarafindan kabul edilen Beyaz Kitap3; genclik alaninda faaliyet gosteren
tiim paydaslar icin ortak bir genglik politikasi ¢ercevesi ¢cizmektedir” (aktaran Giir ve Bahgeci,
2014, s. 20). Komisyon, genclik alaninin politika ihtiyaglarimi belirlemek i¢in bir¢ok toplanti
yapmig, bu danigmatoplantilarina, genglik aragtirmacilari, genclik Orgiitleri temsilcileri, tiye
devletlerin genglik alaninda ¢alisan gorevlileri davet edilerek goriisleri alinmistir (aktaran Giir
ve Bahgeci, 2014, s. 21). Beyaz Kitap’ta dort bashga vurgu yapilmistir:

- Genglerin aktif yurttashg ve katilimi;

- Deneyimlemenin taninmasi ve alanlarinin genisletilmesi;

- Genglerin 6zerkliginin genisletilmesi;

- Degerler iizerinden Avrupa Birligi.



Beyaz Kitap’ta yer alan, “genclerin aktif yurttashg ve katilimi” maddesinin
degerlendirmesinde, danigsma toplantilarinda ortaya c¢ikan ciktilardan birinin, genglerin
kendilerini 0zne olarak gordiikleridir. Gengler kendilerini sorumlu yurttaglar olarak
tanimlamakta ve karar alma siireclerinde daha fazla s6z almak istemektedirler.

Tirkiye’de Genglik Calismalar1 ve Politikalar kitabinda, genclik politikasinin temel
prensiplerinin yer aldigr bolimdeki maddelerden biri genglerin goniilli  katiliminin
onemsenmesidir. Bu madde s0yledir:

“Genglerin gontlli katiliminin 6nemsenmesi; Goniilliiliik gencglerin aktif yurttaghk
temelinde katiliminin araglarindan biri ve 6zgiir iradeleriyle hayata gecirebilecekleri bir eylem
bicimidir. Genglik politikalar1 temelinde genglere yonelik dnerilen tiim olanaklarin genglerin
kendi istekleriyle hayata gegmesi bir olmazsa olmazdir.

Genglerin goniilliiliik yoluyla katilim saglamasi i¢in ilgili kuruluslarin var olmasi1 kendi
bagina yeterli bir kosul degildir elbette. Genglerin siirece dahil edilmesinin yollar1 da
saglanmalidir. Karar alma siirecinden uygulamalara genglerin goriis ve onerilerinin alinmasi
tam anlamiyla katilimin saglanmasi i¢in gereklidir, aksi durumda gencler i¢in yetiskinlerce
verilmis kararlarin gengler tarafindan uygulanmasindan ibaret olacaktir.

Peki Tiirkiye’de genglerin toplumsal katilimi ne durumdadir? Bu konuda 2013 yilinda
Istanbul Bilgi Universitesi, Genglik Calismalar1 Birimi, Sebeke Genglerin Katilimi Projesi
kapsaminda, KONDA Arastirma ve Danmigsmanlik tarafindan yapilmis olan arastirmanin
sonuclart onemlidir. Arastirma, 18-24 yas aras1 2508 geng ile gerceklestirilmis ve Tiirkiye
capinda genglerin (toplumsal) katilimlarini ve katilimlarinin Oniindeki olasi1 engelleri
anlayabilmek i¢in tasarlanmustir.

Arastirma sonuclarina gore, karar verme ve politika yapma mekanizmalarina katilimin
yolu olan sivil drgiitlenmelerle genglerin iliskisine bakildiginda, genglerin %26,2’sinin bir sivil
orgiitlenmeye dahil oldugu goriilmektedir. (Yurttagiiler, 2014, s. 33). Bu sonuca gore, genglerin
sivil orgiitlerle iligkisinin orami diisiik gériinmektedir. Ancak burada katilimin saglanmasi i¢in
mekanizmalarin var olmasi yeterli degildir. Genglerin katiliminin 6niinde farkli engeller de
bulunmaktadir. Bunlar genel olarak ifade ve drgiitlenme 6zgiirliigiindeki kisitlar ve genglerin
0zerk olamamasidir.

Genglerin katiliminin saglanmasinda, katilim siirecinde nasil bir yontem izlenecegi de
belirleyici faktorlerden biridir. Roger Hart, genglerin herhangi bir siirecin ig¢inde nasil yer
alabilecegine dair bir basamaklandirma yapar (Kurtaran, 2016, s. 187). Hart, “Gengler i¢in
Katilim Merdiveni” adiyla gelistirdigi merdivende, katilimin derecelerini gosterdigi sekiz

basamaga yer vermektedir.



Sekil 1. Gengler i¢in katilim merdiveni

8. Basamak: Kararlar ortak alimir

7. Basamak: Gengler baslatir ve yénetir

6. Basamak: Yetiskinler baslatir, kararlar
ortak alinir

5. Basamak: Genclere danisilir ve
gengler bilgilendirilir

4, Basamak: Gengler goreviendirilir ve
bilgilendirilir

3. Basamak: Gengler kuklalastinlir
(sembolik/gostermelik katilim/tokenizm)
(KATILIM YOK)

2. Basamak: Dekor olarak gencler
(KATILIM YOK)

1. Basamak: Gengler giidiimlenir/kullarlir
(maniplilasyon)
(KATILIM YOK)

[k {i¢ basamak, manipiilasyon, dekor ve sembolik olarak adlandirilan ve katilimin
gerceklesmedigi basamaklardir. Aradaki 4. ve 5. basamakta katilim kismen gerceklesmekte ve
yukart dogru artmaktadir. Genglerin baslatip yonettigi 7. basamaktan sonra ise “genglerin
inisiyatifiyle ve yetigkinlerle genclerin ortak karar aldiklar1 bir katilim bi¢imi” (Kurtaran, 2016,

s. 187) olarak belirlenen son basamak ideal katilim olarak belirlenmistir.



Dolayisiyla genglerin toplumsal katilimindan s6z ederken, gencglerin karar alma
stireglerine dahil oldugu bizzat kendileri tarafindan yiiriitiildiigii bir calismada tam katilimlari
miimkiin olacaktir. Katilimin saglanmasi ile gengler nesnelestirilmekten ¢ikarak daha aktif rol
uistleneceklerdir.

THU ve SS dersleri kapsaminda da iiniversite 6grencisi olan genglerin toplumsal
katilimindan s6z edebilmek icin 6grencilerin dersi alma asamasindan ders igindeki tiim
stireclere ve ders kapsaminda calisacaklart STK’lar ve projelerin belirlenmesine kadar her
adimda dahil olmalarinin yolu agilmalidir. Bunun yollarindan biri de sivil alanda genglik
caligmalarinda kullanilan “formel olmayan 6grenme” (non-formal learning) yontemlerinin
kullanilmasidir. Formel olmayan 6grenme bi¢imlerinin diger 6grenme bigimleriyle arasindaki
fark1 gébrmek adina nasil tanimlandigina bakmak gerekirse;

- Enformel 6grenme; giinliik hayat icinde neredeyse siirekli olarak gerceklesir (evde,
sokakta, kafelerde, vs.) . Onceden planlanmis bir eylem degildir.

- Formel olmayan 6grenme goniillilliige baglidir, baskalar1 tarafindan planlanir ve
onceden planlanmistir.

- Formel 68renme planli bir 6grenme siirecine isaret eder, digsal bir merciye ait
diizenlemeler 15181nda sekillenir ve 6grenmenin belgelenmesi s6z konusudur (Taylor, 2012, s.
106).

Egitim alaninda formel egitim yerine Orgiin egitim; formel olmayan egitim yerine
yaygin egitim kavramlar1 da kullanilmaktadir. Formel olmayan egitim, resmi egitim miifredat:
disinda genglerin beceri ve yeterlilik gelistirmelerini saglayan programlardir. Bu egitim modeli:

* goniillidiir;

* (idealde) herkese agiktir;

* egitim amagclar1 olan Orgiitlil bir siirectir;

* katilmceidir ve 6grenen kisiyi merkeze alir;

* yasam becerilerini 6gretmek ve aktif yurttagliga hazirlamakla ilgilidir;

* kolektif bir yaklasimla hem birey hem de grup 6grenmesine dayanir;

* biitiinctildiir ve stirece yoneliktir;

* deneyim ve eylemi temel alir, katilimcilarin ihtiyaglarindan yola ¢ikar

Formel olmayan egitim yoluyla geng, bir projede yer alarak bir yandan bir ag ya da
platforma dahil olup, hizmet veya hak temelli ¢alismalar yaparken, bir yandan da faaliyetlerin
organizasyonu sirasinda beraber yasam, kolektif hareketler, toplumsal farkliliklar, kurumlarla
iliskiler, proje yoOnetimi gibi farkli alanlarda tecriibe kazanir ve bunlar1 kendisi ile

iliskilendirerek bir 6grenmeye doniistiiriir.



Taylor (2012), formel olmayan egitimin genglerin yasaminda ii¢ temel noktada katkisi
oldugunu belirtmektedir. Bunlar; kisisel gelisim, aktif vatandaslik ve istihdam edilme
olasiligidir. Formel olmayan egitim sayesinde gengler;

- Kisisel gelisim i¢in; ne sekilde yetistigi, ne olmak ve ne yapmak istedigi, ne sekilde
ogrendigi, baskalari ile birlikte nasil yasayip calistig;

- Aktif vatandaslik i¢in genglik ¢alismalarina katilmanin toplum igerisinde yer almaya
ne sekilde etki ettigi, yapilan islere bagkalarin1 dahil etmek i¢in ne tiir inisiyatifler kullanildig,
demokratik olmanin nasil basarilacagi, insan haklarinin hangi alanlarda savunulmasi gerektigi;

- Istihdam edilme olasil1g1 i¢in; takim ¢alismasi iginde ne tiir becerilere ihtiyaci oldugu,
nasil inisiyatif kullanilacagi, proje yonetimi baglaminda teknik beceriler kazanma konulariyla
ilgili hale gelmektedir.

Genglerin toplumsal katiliminin 6niiniin acilmasi i¢in, katilimin saglanabilecegi
mekanizmalarla beraber genclerin bizzat karar alma mekanizmalarmin icinde yer aldigi
kosullar olusturulmali ve bunun i¢in 6rgiin egitim i¢inde yaygin egitim uygulamalarina da yer
verilmelidir.

TOPLUMA HIiZMET UYGULAMALARI EGITIMININ (COMMUNITY SERVICE-
LEARNING) KISA TARIHCESI

Topluma hizmet uygulamalar1 e8itiminin Amerika Birlesik Devletleri’'ndeki temelleri
John Dewey’in egitimin yasayarak 08renme ve Ogrenilenlerin de toplum i¢in faydali bir
bicimde kullanilmasi stireci oldugu goriislerine dayandirilmaktadir. Benzer bi¢cimde J.Stuart
Mill de egitimin yetkin ve duyarli yurttaglar yetistirmesi gerektiginden s6z eder. 1900’11 yillarin
basindaki bu egitim anlayisinin yayginlasmaya baslamasi THU’nun temelleri arasinda
sayilmaktadir.

ABD ve Avrupa’y: etkisi altina alan 1929 yilindaki Diinya Ekonomik Bunalimi’nin
olumsuz sonuglarindan sonra, bu bunalim déneminden ¢ikmak i¢in toplumla biitiinlesmenin,
tiim faaliyetlere halkin da dahil edilmesi gerektigini savunan Isbirligi Egitim Yaklasimlarini
benimseyen ABD’deki bazi egitimcilerin de topluma hizmet uygulamalarinin baslamasinda
etkisi oldugu ileri siiriilmektedir

1969 yilinda Atlanta’da ilk THU egitimi konferansi diizenlenmistir. Bu konferansta;

1) Universiteler, dgrencileri topluma hizmet etmeye yonlendirmeleri ve bu egitimi

akademik olarak tanimali,

2) Hikiimetler, egitim kurumlari ve 6zel kuruluslar goniillii katilimi saglamak i¢in

fon kaynaklar1 ayirarak isbirligi olugturmali,

3) Siirece katilan kisi ve kuruluslarin karar siireglerine katilarak birlikte hareket



etmeleri gerektigi seklinde 6neriler ortaya konmustur

1990 yilina gelindiginde ise topluma hizmet uygulamalarin1 yasal bir zemine oturmak
tizere Ulusal ve Toplumsal Hizmet Kanunu (1990) (National and Community Service Act of
1990) cikarildi. Bu kanunla okullarda ve yiiksekogretim kurumlarinda topluma hizmeti
desteklemek icin verilecek hibeler yasallastirildi. Bugiin ABD’de bulunan birgok iiniversitede
THU dersleri zorunlu ya da segmeli olarak verilmektedir. Sadece tiniversiteler degil ilk ve
ortadgretim okullarinin miifredatinda da yer almaktadir.

2012 yilindaki Diinya Universitelerinin Akademik Siralamasi (Academic Ranking of
World Universities) Listesi’ne gore, ilk 10 iiniversite arasinda yer alan iiniversitelerin sosyal
sorumluluk alanindaki ¢aligmalarini inceleyen rapora gore, iiniversiteler bu c¢aligmalarini
topluluklar, topluma hizmet dersleri, topluma hizmet merkezleri lizerinden yiiriitmektedirler.
Harvard Universitesi, Stanford Universitesi, Massachusetts Institute of Technology, Berkeley
Universitesi biinyelerinde hem topluma hizmet merkezleri bulunmakta hem de ayrica THU
dersleri verilmektedir. Ayrica Princeton Universitesi, Columbia Universitesi ve Chicago
Universitesi’nde de topluma hizmet merkezleri bulunmaktadir.

YURTDISINDA TOPLUMA HIZMET UYGULAMALARI DERSi VE SOSYAL
SORUMLULUK DERSI TARIHCESI

THU ve SS derslerinin A.B.D ve Avrupa’daki uygulamalarima ve tarihgesine
baktigimizda dersin temellerinin iilkemizden ¢ok daha Oncesine dayandigini gormek
miimkiindiir. “Topluma hizmet kavrami1” {izerine yapilan arastirmalara ve kaynaklara
bakildiginda iki kavram karsimiza ¢ikmaktadir: toplum hizmeti (community-service) ve hizmet
ogrenimi (service-learning). Bu iki kavramin igerikleri farkli olmakla birlikte, cogu kaynakta
birbiri yerine kullanildig1 da goriilmektedir. THU dersi iizerine yapilmis Tiirkge akademik
arastirmalar ve tez ¢alismalarinda da yaygin olarak bu iki kavramin birbiri yerine kullanildig:
goriilmektedir.

Toplum hizmeti ve hizmet 6grenimi kavramlarinin iceriklerine baktigimizda; Toplum
hizmeti, faaliyetlerine 6rnek olarak, yerel bir parkin temizlenmesi, yasli ziyaretleri ya da
ihtiyaci olanlara yiyecek yardimi ve dagitimi sayilabilir. Bu faaliyetler;

- Miifredat tabanl1 degildir,

- Okul tarafindan taninir,

- Zorunlu veya goniillii olabilir,

- Okul veya diger organizasyonlar tarafindan diizenlenebilir.

Hizmet Ogrenimi, smif Ogretimini toplum hizmeti faaliyetleriyle biitiinlestiren,

miifredata dayali toplum hizmetidir. Toplum hizmeti gibi, hizmet 6grenimi zorunlu veya
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goniillii olabilir ve okulun disinda veya i¢inde gerceklesen hizmet faaliyetlerine sahip olabilir.
Bununla birlikte, hizmet 6grenimi aym zamanda:

- Akademik bir ders veya miifredat ile baglantili olarak diizenlenir,

- Ogrenme hedefleri agikca belirtilmistir,

- Gergek toplumsal ihtiyaglara hitap eder,

Hizmet 6greniminde, “6grenme hedefleri agikca belirlenmistir ve egitim programiyla
biitiinlesmis faaliyetler” (Kartal, 2015, s. 17) esastir. Stafford, Boyd ve Lindner (2003)
tarafindan hazirlanan makalede, bu derslerdeki hizmet aktiviteleri ile 6grencilerin
deneyimleyerek O0grenme firsat1 yakaladigi ve Ogrencilere toplumlarindaki sosyal konulara
parmak basma ve onlart ¢6zme sansi tanindigini ifade etmektedirler. Boylelikle dgrencilerin,
problem ¢ozme ve iletisim becerileri kazandig1 belirtilmektedir. Ayrica, bu dersin genglerin
liderlik yetenekleri kazaniminda énemli oldugunu ve bunu 6grenmenin en iyi yolunun, ders
ortam1 disinda ger¢ek sorunlarin yasandigi yerler olduguna dikkat ¢ekmektedirler. Toplum
hizmeti ise egitim, saglik, barinma gibi ¢esitli toplumsal sorunlara ¢dziim sunup, toplum i¢in
kaliteli bir yasam saglamak i¢in dizayn edilmistir. Okul veya sivil toplum 6rgiitlerince organize
edilebilirler.

Loyola Universitesi web sitesinde bu iki dersin karsilastirildig1 drnek soyledir:

- Topluma hizmet dersinde; 6grenciler, mahalle (¢evre) temizligine katilirlar. Toplum,
¢oplerin azaltilmasi ve glizellestirme ¢abalariyla yardim alir.

- Hizmet 6greniminde ise Ogrenciler, ¢evre dersinde, sehirdeki atik toplama ve geri
doniisiim hizmetlerini 6grenir. Ogrenciler, ¢esitli mahallelerde, bu hizmetleri kullanma ve
erismeyl O0grenmenin bir yolu olarak bir dizi yerel temizlik projesine katilirlar. Coplerin
azaltilmas1 ve gilizellestirme cabalariyla topluma hizmet faaliyeti yiiriitiiliir ve ogrenciler,
stirdiiriilebilir atik yonetimi tizerine 6nerilerden haberdar olur (Loyola University, 2017).

Yukaridaki agiklamalar ve drneklerden de goriildiigli lizere, hizmet 6grenimi, toplum
hizmeti uygulamalarina gore daha yapilandirilmis, 6grenme hedefleri net belirlenmis, toplum
hizmetini de i¢erecek sekilde egitim programlari i¢ine alinmistir.

Tiirkiye’de Topluma Hizmet Uygulamalar1 Dersi

Ulkemizde ilk ve ortadgretimde gorev alacak dgretmen adaylari, {iniversitelerin “Egitim
Fakiilteleri” veya “Egitim Bilimleri Fakiilteleri’nde 6grenim gdrmektedirler. YOK iin 2015-
2016 egitim O0gretim yillar1 verilerine gore

Topluma Hizmet Uygulamalar1 adi altinda verilen dersler, bu fakiiltelerde 6grenim

goren Ogrenciler i¢in tek donemlik zorunlu bir ders olup, bu ders araciliiyla 6grenciler gesitli



projeler gelistirerek, projelerini uygulamak tlizere STK’lar ve devlet kurumlariyla isbirligi
yapmaktadir. Istatistiklere bakildiginda bir y1lda sadece bu fakiiltelerde okuyan yaklasik 70.000
ogrenci bu ders aracilifiyla ¢esitli kuruluslar ve farkli caligma alanlariyla tanigmaktadir.

Topluma Hizmet Uygulamalar: Dersinin Tanimi

Topluma Hizmet Uygulamalart (THU) dersi Tiirkiye’de iiniversitelerin Egitim
Fakiilteleri’nin 6gretim programlarinda yer alan ve genellikle altinci yariyilda verilen, bir saati
teorik, iki saati uygulamali zorunlu bir derstir. Ders kapsaminda 6grencilerden gesitli toplumsal
sorun alanlarma dair 6grenme ve sorunlarin c¢oziimiine yonelik proje gelistirmeleri
beklenmektedir. Projeleri hazirlama ve yiiriitme asamalarinda ise belirlenen ya da sectikleri
sorun alanina dair farkli kurum ve kuruluslar ile temasa gegerek isbirligi yapma imkanina sahip
olmaktadirlar. Calisma yapilan kurumlar devlete bagli okullar, huzurevleri, hapishaneler,
kiitiiphaneler, miizeler vb. kurumlar olabilecegi gibi ¢ok farkli alanlarda faaliyet gosteren sivil
toplum kuruluslari da olabilir. Kisacas1 6gretmen aday1 olan gengler, belirli bir alanda faaliyet
gosteren kurum ve kuruluslar ile ¢alisarak c¢esitli projeler liretmekte ve kurumlarda goniillii
faaliyetler yiiriitmektedirler. Boylece toplumsal sorunlara dair yerinde 6grenme imkani ile
karsilasmaktadirlar.

Sadece Egitim Fakiilteleri ve 6gretmen adaylarina yonelik degil tipki bizim fakiiltemiz
ve boliimiimiizde oldugu gibi programa alinan fakiilte ve boliimler bulunmaktadir.
Tiirkiye’de Topluma Hizmet Uygulamalar: Dersi Tarihcesi

Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan 2006 yilinda yapilan agiklamada, Milli Egitim
Bakanlig1 ve sivil toplum orgiitleri tarafindan diizenlenen ¢esitli akademik etkinliklerin sonucu
olarak ortaya cikan veriler ve Oneriler 15181nda, 6gretmen yetistirme programlarinin 6gretmen
yetistirmedeki yetersizliklerinin ortaya konmasi ve c¢agin gereklerine uygun O6gretmenler
yetistirilmesi i¢in {niversitelerin programlarinda gilincelleme yapilmas1 gerekliliginden
bahsedilmistir. Diger taraftan ayni agiklamada, 2003 yilindan beri Tiirkiye’nin i¢inde yer aldig1
“Avrupa Yiksekogretim Alan1” (European Higher Education Area), cergevesinde egitim
fakiiltelerinin asgari ortak standartlara sahip olmasi gereginden hareketle programlarin
giincellestirilmesi ihtiyaci oldugu belirtilmistir (Yiiksekogretim Kurulu, 2006).

Avrupa’da ortak bir yliksekdgretim alani yaratma fikri olan Bologna Siireci, 1998
yilinda Fransa, Italya, Almanya ve Ingiltere egitim bakanlarmin Sorbonne’da
gerceklestirdikleri bir toplantida Sorbonne Bildirgesi ile baslamis ve 1999 yilinda Italya’nin
Bologna sehrinde 29 Avrupa tilkesinin yiiksekogretimden sorumlu bakanlarinin imzalamasi ile

resmiyet kazanmistir. Bologna Bildirgesi’nin ardindan, Prag (2001), Berlin (2003), Bergen



(2005) Londra (2007), Leuven (2009) ve Budapeste/Viyana (2010) bildirgeleri yaymlanmis ve
BolognaSiireci’nin faaliyet alani genisletilip ayrintili hale getirilmistir. Yiksekogretim
sisteminin yeniden yapilandirilmasi ihtiyaci nedeni ile Tiirkiye siirece 2001yilinda dahil
olmustur.

Bologna Siireci kapsaminda Tiirkiye’de tiiniversite egitim-0gretim programlarinin
yeniden yapilandirilmasinda tiniversitelerin toplumla biitlinlestirilmesi ve topluma hizmetin
iiniversitelerin bir fonksiyonu olma ilkelerinden hareketle, {iniversite grencilerinin toplumsal
sorunlarla karsilagmasi bu sorunlarin ¢ézlimiine yonelik ¢alismalar yapmasinin desteklenmesi
kararlastirilmistir.

THU dersinin egitim fakiiltelerinde zorunlu ders olarak verilmesinin diger 6énemli bir
nedeni de ilkdgretim ve ortadgretimde 2005 yilinda yapilan diizenlemelerdir.

Milli Egitim Bakanlig: tarafindan yayinlanan “Ilkdgretim ve Orta Ogretim Kurumlar
Sosyal Etkinlikler Yonetmeligi’nin amaci gesitli alanlardaki 6grenci kuliipleri ile toplum
hizmeti ¢aligmalarinin usul ve esaslarini diizenlemektir.

Yonetmeligin temel ilkeleri katihmcilik, planhhk, siireklilik, iiretkenlik,
goniilliiliik ve is birligi olarak belirlenmistir (Milli Egitim Bakanligi, 2005). Bu ilkeler
dogrultusunda da;

1.Demokratik yurttashk bilincini gelistirebilecek egitim uygulamalarinin, hayatin
tiim alanlarina yayilarak yapilacak calismalarin okul i¢i ve okul dis1 etkinlikleri icermesine,

2.0grencilerin toplumsal hayata, sorunlarin ¢dziimiine, yerel diizeyde katilimina ve
yoneltici projeler hazirlamaya 6zendirilmesine,

3. Her bireyin topluma katk: saglayabilecegi goz Oniline alinarak tiim etkinliklerde
genis katilimin saglanmasi gibi bazi kriterler belirlenmistir.

Bu yonetmelikle ilkdgretim ve ortadgretim kurumlariin miifredatina giren topluma
hizmet g¢aligmalarmin yapilabilmesi i¢in bu konuda bilgi ve deneyim sahibi 6gretmenler
yetistirilmesi geregi dogmustur. Dolayisiyla THU dersi egitim fakiiltelerinin ders programina
zorunlu bir ders olarak girmistir.

Gerek Bologna Siireci gerekse MEB tarafindan yayinlanan yonetmelik dogrultusunda
THU dersinin {niversitelerin egitim fakiiltelerinin 6gretim programlarina dahil edilmesi
konusuna cesitli liniversiteler tarafindan diizenlenen akademik toplantilarda ve 2006 yilinda
Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi'nde gerceklestirilen "Egitim Bilimleri Bakis
Acistyla Egitim Fakiilteleri ve Topluma Hizmet Islevi Calistayr” raporlarinda yer verilmis, ders

2006-2007 egitim-6gretim yilinda da YOK tarafindan yiiriirliige konulmustur.



2006 yihinda YOK tarafindan yaymlanan “Egitim Fakiiltelerinde Uygulanacak Yeni
Programlar Hakkinda Aciklama”da Ogretmen yetistirme programlarma “Topluma Hizmet
Uygulamalar1” dersi konuldugu belirtilmis ve dersin igerigi su sekilde ifade edilmistir:

“Tlim programlar i¢in zorunlu olan bir yariyillik bu derste, 6grenciler, toplumun giincel
sorunlarini belirleme ve ¢oziim iiretmeye yonelik projeler hazirlayacaklardir. Ayrica, bu ders
kapsaminda; Ogrencilerin, panel, konferans, kongre, sempozyum gibi bilimsel etkinliklere
izleyici, konusmaci ya da diizenleyici olarak katilmasi &zendirilecektir. Ogrencinin bu
caligmalardaki basarisi, “Topluma Hizmet Uygulamalar1” dersi i¢inde degerlendirilecektir”
(Yiiksekogretim Kurulu, 2006).

YOK tarafindan yaymlanan aciklamalar ve iiniversitelerde yapilan calistaylarin
ardindan THU dersinin amaci, ilkeleri ve igeriginin ¢ercevesini belirlemek amaciyla

iiniversiteler tarafindan yonergeler yayinlanmaya baglamistir.
Topluma Hizmet Uygulamalar1 Dersinin Amaci

THU dersinin amaci Marmara Universitesi Egitim Fakiiltesi tarafindan 2013 vilinda

hazirlanan THU dersi yOnergesinde uygulama esaslari bolimiinde ver alan. madde de su

bicimde aciklanmistir: “Topluma Hizmet Uygulamalar: dersinin amaci; 68rencinin toplumsal

sorumluluk bilincini arttirmak, toplumsal sorunlarin ¢coziimiinde aktif rol almasini saglamak,

toplumsal gercekliklere ait farkindaligini gelistirmek, toplum ile isbirligi, dayanisma ve iletisim

icinde olmasinm saglamak ve 6zdegerlendirme becerisini gelistirmektir.”

Topluma Hizmet Uygulamalari Dersini Alan Ogrencilerin Kazanimlar
THU dersi i¢in hazirlanan yonergelerde, dersi alacak 6grencilerin kazanimlart su
bigimde ifade edilmistir:

Bu dersi alan 6grenciler;

1. Yerel sorunlara kars1 duyarhdir/¢coziim tiretir.

2. Evrensel sorunlara kars1 duyarlidir/¢oziim tiretir.

3. Yerel ve evrensel sorunlar1 ¢g6zmede aktif olarak katilime1 olur.
4. Yerel ve evrensel sorunlara kars1 yeni projeler {iretir.

5. Yerel ve evrensel sorunlara kars1 yeni projelerde aktif olarak rol
alir/ igbirligi icinde calisir.

6. Projeleri yiiriitlirken hem proje i¢inde hem de proje disinda etkili
iletisim kurar.

7. Panel, konferans, kongre, sempozyum gibi bilimsel etkinliklere

izleyici, konusmaci ya da diizenleyici olarak katilir.
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8. Oz degerlendirme becerisini gelistirir.

9. Biitiin bu etkinliklerde yaratici diistinme becerilerini kullanir.

Topluma Hizmet Uygulamalar: Dersi Uygulanisi

THU dersi yonergelerine ve tiniversitelerdeki uygulama bi¢imlerine bakildiginda genel
olarak, dersi veren 0gretim elemani yani proje danismani donemin basinda 6gretmen adayi
Ogrencilere/ ya da iiniversite 6grencilerine dersin amaci, ilkeleri, uygulanis bi¢imi hakkinda
bilgi verdikten sonra, dgrenciler ders kapsaminda proje hazirlayacaklari alan ve konulari
belirlemektedirler. Proje alan1 ve konu belirlenmesi yonergelerde farkli bigimlerde ifade
edilmistir.

Bazi iniversitelerin yonergesine gore; Projeler sadece A, B ve C grubu olarak
tanimlanan alanlarda gergeklestirilebilir. Ogretmen adaylar1, bu gruplarin her birinden en az
birer projeye katilmalidir.

Ogretmen adayi, tanimlanan projelerde gorev almanin yani sira kendi tasarladig
projelerini dnerir. Onerecegi her proje igin ayr1 ayr1 proje plani olusturarak proje danismanina
teslim eder.”

Bazi tiniversitelerin egitim fakiiltelerinin yonergelerindeyse proje konularinin se¢imine
iliskin madde su bicimde belirlenmistir:

“Proje danigmanlari, 6gretmen adaylari ile birlikte proje gruplarini ve proje konularini
belirler. Proje konulart,

- 6gretmen adaylari tarafindan 6zgiin olarak 6nerilebilir,

- fakiiltelerce ilan edilen proje havuzunda yer alan projelerden segilebilir,

- fakiilte tarafindan belirlenen kurum ve kuruluslarda devam eden

projeler/etkinlikler arasindan belirlenebilir.”

Proje alanlar1 ve proje konularina gore 6grencilerin ¢aligma yiiriitebilecekleri kurum ve
kuruluslar konusunda ise tiniversitelerin farkli listeleri oldugu goriilmektedir.

Baz1 Universitelerin THU yonergesine gore; “Topluma Hizmet Uygulamalari
kapsaminda yapilacak etkinlikler, asagida A, B ve C grubunda belirtilen kuruluslarda
gergeklestirilir.

A Grubu Kuruluslar:Yatili [Ikogretim Bolge Okullar1 (YIBO) ile diger her diizeyden
yatili okullar Birlestirilmis sinifli kdy okullart

B Grubu Kuruluslar:Gecekondu bolgelerindeki okullar Engellilere yonelik okullar

Bagimsiz siifl kdy okullar
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C Grubu Kuruluslar:Sehir, kasaba ve belde merkezlerinde bulunan giindiizlii okullar
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu’na (SHCEK) bagli yetistirme yurtlari,
huzurevleri vb. kuruluslar”dir.

Baz1 iiniversitelerin THU dersi yonergelerinde ise 6grencilerin ¢alisma yapabilecekleri
kurum ve kurulus listesi soyledir:

* Resmi ve o6zel okullar, 6zellikle zihinsel engelliler okulu, gérme engelliler okulu,
isitme engelliler okulu, yatili ilkogretim bolge okullari, birlestirilmis siniflart olan kdy okullari,

» Resmi ve Ozel hastaneler,

* Cocuk Esirgeme Kurumu'na bagli merkezler, yetistirme yurtlari,

* Miizeler, oren yerleri,

* Belediyelere bagl birimler,

* Asevi, huzurevi gibi sosyal hizmet alanlari,

» Universite,

» Kamu yararima ¢alisan dernekler ve vakiflar (Kizilay, Yesilay,

TEMA, Tiirk Silahli Kuvvetlerini Gii¢clendirme Vakiflar1 verem Savas

Dernegi... gibi),

* Cezaevleri ve ¢ocuk 1slahevleri,

* Hayvan barmaklari,

* Meslek odalar,

* Organize sanayi bolgesi ve sanayi,

* Muhtarliklar,

* Okul-aile birlikleri... v.s.

Proje alan ve konularina gore dgrenciler yukarida adlari gegen kurum ve kuruluslarda
hazirladiklar1 projeleri donem boyunca uygularlar. Projenin bitiminde ise yine ydnergelerin
ekinde bulunan kapak, proje/etkinlik teklif formu/formlari, proje/etkinlik sonuglandirma
formu/formlari, yapilan etkinliklere iliskin dokiimanlar ile gruba ait bir 6zgiin proje/etkinlik
oneri formunu doldurarak donem sonunda proje danismanlarina teslim ederler. THU dersinde
ogrenciler basarili/basarisiz seklinde degerlendirilmekte, ayrica notlandirma yapilmamaktadir.
Dersten basarisiz olan 6grenciler sonraki donemlerde dersi almak ve gegmek zorundadirlar.
SOSYAL SORUMLULUK DERSLERI VE UYGULANISI
Universitelerde Sosyal Sorumluluk Dersleri

Yukaridaki bolimde acikladigimiz iizere THU dersi iiniversitelerin  egitim
fakiiltelerinde zorunlu olarak okutulan bir ders. Ancak bu dersin disinda da gerek devlet gerekse

vakif tiniversitelerinde verilen, “Sosyal Sorumluluk Projeleri Dersi” ( SSP) ya da “Toplumsal
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Duyarlilik Projeleri Dersi” (TDP) veya bunlara yakin bi¢imde adlandirilan benzer derslerin
mevcut oldugu goriillmektedir. Ornek vermek gerekirse Sabanci Universitesi’nde “Toplumsal
Duyarlilik Projeleri”, Kadir Has Universitesi’nde “Kurumsal Sosyal Sorumluluk”, Yeditepe
Universitesi’nde “Toplumsal Duyarlilik Projeleri” ve Ingilizce Isletme Boliimii dgrencilerine
verilen “Etik ve Sosyal Sorumluluk Dersi”, Yildiz Teknik Universitesi’nde “Toplumsal
Duyarlilik Projesi”, Gaziantep Universitesi’nde “Toplumsal Duyarlilik Projesi”, Dokuz Eyliil
Universitesi'nde “Sosyal Sorumluluk Projesi” dersi, istanbul Bilgi Universitesi’nde “Sosyal
Sorumluluk Projesi 1 ve 2” seklinde adlandirilan dersler oldugu goriilmektedir. Bu derslerin
segmeli ya da zorunlu olusu, boliimlere gore sinirlandirmalar ya da iiniversite genelinde
verilmesi, miifredatlar1 tiniversiteler arasinda oldukca farklilik gostermektedir. Ayrica bu
dersler i¢in hazirlanmis yonergelere rastlanmamuistir.

Universitelerde Sosyal Sorumluluk Derslerinin Uygulanist

SS derslerinin uygulanigt ve isimleri iniversiteler arasinda farklilik gostermektedir.
Sabanci Universitesi'nde “Toplumsal Duyarlihk Projeleri” dersi 1999 yilindan itibaren
verilmeye baslanmistir ve {iniversitenin tiim dgrencilerinin okulun ilk yilinda aldigi kredisiz ve
zorunlu bir derstir. Universite biinyesinde olusturulan birimdeki uzmanlarca bu ders verilmekte
ve dgrencilerin projeleri koordine edilmektedir. Sabanci Universitesi dersin amacini soyle
belirlemistir: “TDP katilimci1 demokrasinin bireylerce 6grenilmesini ve uygulanmasini
amaclayan bir egitim programidir. Bireylerin yasadiklar1 topluma karst sorumluluklarini bir
takim caligmas1 igerisinde ve ayni zamanda bireysel inisiyatiflerini de ele alarak
gerceklestirmelerini amaclamaktadir.”” TDP dersini alan Ogrencilerin, ylriittiikleri projeler
sayesinde, kendi hayatlar1 disinda farkli hayatlarin da oldugu konusunda bir farkindalik
kazanmalar1 ve duyarliliklarinin  gelismesinin  beklendigi ifade edilmistir (Sabanci
Universitesi).

Kadir Has Universitesi’'nde dersin ad1 “Kurumsal Sosyal Sorumluluk” dersi olarak
belirlenmis olup, ders iiniversitenin tiim ogrencileri i¢in zorunludur. Universitenin web
sitesinde dersin verilme gerekgesi su bicimde anlatilmistir: “Kadir Has Universitesi, gelecegin
liderleri olan Ogrencilerin, calisacaklart is ve iginde bulunduklar1 toplumda arti deger
yaratmalar1 i¢in kapasitelerinin gelistirilmesi gerektigine inanmaktadir. Bu dogrultuda
Kurumsal Sosyal Sorumlulugun (KSS) sadece iktisadi ve Idari Bilimlerde degil tiim sosyal ve
miihendislik bilimlerde ders miifredata girmesi gerektigine inanan Kadir Has Universitesi,
tiim 6grencilerine zorunlu olarak ‘Kurumsal Sosyal Sorumluluk’ dersi vermektedir” (Kadir Has

Universitesi).
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Istanbul Bilgi Universitesi’nde ise 2006 yilindan itibaren “Sosyal Sorumluluk Projesi
1 ve 2” dersleri verilmektedir. Bu dersler iiniversitenin tiim 6grencileri i¢in genel segmeli
dersler arasinda yer almaktadir. istanbul Bilgi Universitesi, “Sosyal Sorumluluk Projesi 17
dersinin igerigini s0yle belirlemistir:

“Ogrencilerin insan haklar1 ve demokratik degerler konusunda biling diizeyini
yiikselterek onlara yasadiklari/tanik olduklari toplumsal sorunlar1 insan haklar ¢er¢evesinden
tanimlayabilme becerileri kazandirmay1 amaclayan bu ders ayn1 zamanda 6grencilerin ihlale
kars1 taraf olma tutumlarmin ve farkliliklarda bir arada yasama Kkiiltiirlerinin gelismesini
hedefleyip, bu kazanimlarini aktif yurttaslik temelinde bir gontilliiliik hareketine doniismesi i¢in
gerekli zemini olugturmaktadir.”

Bu dersin uygulama asamasinda ise diger tiniversitelerden farkli olarak, dogrudan bir
proje uygulamasi beklenmemekte, daha ¢ok Ogrencilerin katilimi iizerinden sivil toplum,
goniilliiliik/aktif yurttaslik, insan haklari, demokrasi kavramlari tizerinden deneyimsel 6grenme
yontemleri kullanilarak cesitli uygulamalar gerceklestirildigi belirtilmektedir. Ayrica ders
kapsaminda ¢esitli sivil toplum kuruluslarinin  katilimi ile ¢ocuk haklari, kadin
haklari/toplumsal cinsiyet, ¢cevre hakki gibi konularda atolyeler yapildig: ifade edilmektedir.
Dersin son asamasinda ise Ogrencilerin grup caligmasi yaparak proje dongilisii yonetimi
adimlarim1 kullanarak bir sosyal sorumluluk projesi taslagi olusturmalar1 beklenmektedir.
“Sosyal Sorumluluk Projesi 2 dersi kapsaminda ise 6grenciler, daha dnceki donemlerde
tamamladiklar1 “SSP 17 dersi kapsaminda hazirladiklar1 proje taslagini uygulamaya gegirme
olanagi sunulmaktadir. Ayrica dersler, iiniversite biinyesinde yer alan ve sivil toplum
kuruluslari tizerine ¢alismalar yiiriiten merkez ve merkezin alt birimlerinde gorev alan ve sivil
toplum kuruluslarinda aktif calismis &gretim elemanlarinca verilmektedir. (istanbul Bilgi
Universitesi, 2006)

Yildiz Teknik Universitesi’nde ise 2002 yilindan itibaren “Toplumsal Duyarlilik
Projesi” dersi verilmektedir. Ders boliim se¢imlik ve 3 kredilik bir ders olarak baslatilmistir.
Dersin amaci ve sloganinin 6grenciler tarafindan su bigimde belirlendigi aktarilmistir:
“Topluma ve devlete olan borcumuzu, bilgi ve kaynaklarimizi bizden daha az sansh olanlarla
paylasarak odeyebiliriz”. Ders, 6grencilerin ¢esitli kurumlara haftada en az 3 saat giderek
caligma yiriittiigli ve donem sonunda g¢aligmalarini raporladigi bir uygulamaya sahiptir.
Ogrenciler énceden belirlenmis olan ve isbirligi iliskilerinin kuruldugu Toplum Merkezleri,
Bakirkdy Ruh ve Sinir Hastaliklar1 Hastanesi, Ergen Psikiyatr Boliimii, Adalet Bakanligi’na
bagli Umraniye Cezaevi, Istanbul il Sosyal Hizmetler Miidiirliigii’ne bagli kurumlarda sosyal

sorumluluk projeleri yiirtitmektedirler. Ayrica ders kapsaminda her ay 6grencilerle toplanti
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yapildig1 ve bu toplantilara katilimin zorunlu oldugu belirtilmis, bu toplantilar sayesinde
Ogrencilerin birbirlerine yaptiklari ¢alismalar1 aktarma firsat1 yakaladigi ve karsilikli goriis
alisverigsinde bulundugu belirtilmistir. Ayrica ders araciligr ile fakiiltenin hedefi soyle ifade
edilmistir: “Oncelikle icinde yasadigi toplumun gergeklerinden, sorunlarindan haberdar, bu
sorunlara ¢6ziim iiretebilecek kapasitede ve daha alt gelir diizeyinde olan, bir sekilde ruh ve
sinir hastaliklar1 hastanesinde tedavi goren, cezaevi, yetistirme yurdunda veya bakimevinde
yasayan kimseleri kendilerinden asag1 gérmeyen, kibirli olmayan, sorumluluk sahibi, kendine
giivenli bireyler yetistirmek” (Y1ldiz Teknik Universitesi).

Yukarida ¢esitli tiniversitelerin uygulamalarina baktigimizda “Sosyal Sorumluluk
Projesi”(SSP) ya da “Toplumsal Duyarlilik Projeleri Dersi”’(TDP) dersi olarak adlandirilan
dersler, “Topluma Hizmet Uygulamalart” (THU) dersi gibi iiniversiteler arasi benzer bir
yonergeye tabii olmayip hem dersin amacit hem igerigi hem de uygulanisi bakimindan

farkliliklar gostermektedir.
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